
 

 

INFORMAÇÕES GERAIS DE PREÇOS 

Planos do Serviço Telefônico Fixo Comutado - STFC 
 
Este documento apresenta as informações gerais relativas aos preços dos Planos de Serviço 
Telefônico Fixo Comutado (STFC), também chamados de Planos de Serviços de Voz, aplicáveis 
para os valores de habilitação (instalação), assinatura, franquia, minutos não incluídos na 
franquia e minutos excedentes à franquia, conforme regulamentação e legislação vigente. 
 
Os Planos de Serviço de Voz da GVT poderão ser ofertados a preços promocionais (Valores 
Promocionais), que são inferiores ao preço integral do Plano de Serviço registrado na Anatel 
(Valores Integrais), já que sobre estes incidirá um desconto temporário.  
 
Os Valores Promocionais são vigentes por prazo fixo e determinado, podendo ser alterados 
após o término do período promocional e independente da data de contratação pelo cliente, 
até o limite do Valor Integral, conforme previsto na cláusula 5.6 do Contrato de Prestação do 
Serviço Telefônico Fixo Comutado - STFC. 
 
Os Valores Integrais, por sua vez, poderão ser reajustados anualmente, em prazo não inferior a 
12 (doze) meses a partir da data de início de comercialização do Plano de Serviço de  Voz ou do 
último reajuste, limitados à variação do IST (Índice de Serviços de Telecomunicações), 
conforme regulamentação e cláusula 5.4 do Contrato de Prestação do Serviço Telefônico Fixo 
Comutado  - STFC. 
 
Confira abaixo os Valores Integrais, Valores Promocionais e a data de vigência da Promoção. 
Dessa forma, você fica sabendo qual é o desconto que pode obter e durante quanto tempo ele 
estará em vigor. 
 
Para maiores informações entre em contato com nossa Central de Atendimento através do 
número 103 25. 
 
 

VALORES INTEGRAIS COM TRIBUTOS VÁLIDOS A PARTIR DE 06/07/2013 

 

  AC/DF/ES/RS/SC/SP/TO  MG  
AL/CE/MT/ 

RN/SE 
BA/PE 

GO/MS/PR 
/RJ 

 PB   RO  

PLANO ITEM 25% 25% 27% 28% 29% 30% 35% 

25 Ligue Local 100 
Até 100 minutos 
localidade GVT 

(HC) 
0,2220 0,2220 0,2280 0,2310 0,2350 0,2380 0,2580 

25 Ligue Local 100 
Até 100 minutos 
localidade GVT 

(HR) 
0,2220 0,2220 0,2280 0,2310 0,2350 0,2380 0,2580 

25 Ligue Local 100 
Até 100 minutos 

outras localidades 
(HC) 

0,6790 0,6790 0,6980 0,7090 0,7190 0,7300 0,7900 

25 Ligue Local 100 
Até 100 minutos 

outras localidades 
(HR) 

0,6790 0,6790 0,6980 0,7090 0,7190 0,7300 0,7900 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

VALORES PROMOCIONAIS COM TRIBUTOS VÁLIDOS DE 14/01/2014 ATÉ 14/07/2014 

VALORES INTEGRAIS 

  
AC/DF/ES/RS/SC/

SP/TO 
 MG  

AL/CE/MT/ 
RN/SE 

BA/PE 
GO/MS/PR 

/RJ 
 PB   RO  

PLANO ITEM 25% 25% 27% 28% 29% 30% 35% 

25 Ligue Local 100 
Até 100 minutos 

localidade GVT (HC) 
0,1920 0,1920 0,1970 0,2000 0,2030 0,2060 0,2230 

25 Ligue Local 100 
Até 100 minutos 

localidade GVT (HR) 
0,6770 0,6770 0,6960 0,7060 0,7170 0,7280 0,7870 

25 Ligue Local 100 
Até 100 minutos 

outras localidades (HC) 
0,9020 0,9020 0,9280 0,9410 0,9550 0,9700 1,0490 

25 Ligue Local 100 
Até 100 minutos 

outras localidades (HR) 
0,9020 0,9020 0,9280 0,9410 0,9550 0,9700 1,0490 

 
 
HC: Horário Comercial / HR: Horário Reduzido / HSR: Horário Super Reduzido 


